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Au vu du succès rencontré et dans le but d’accélérer le processus de liquidation, les 

liquidateurs informent les clients de FlowBank SA en liquidation que la possibilité de 

vendre leurs titres via l’espace client est exceptionnellement prolongée jusqu’au 22 

novembre 2024. Passé cette date, la vente de titres ne sera plus possible.  

Les liquidateurs encouragent tous les clients de FlowBank à profiter de cette solution 

efficace, car ils peuvent recevoir leur argent en quelques jours, alors que le transfert des 

titres devrait se poursuivre pendant plusieurs mois. De plus, aucun de frais de garde 

relatif au quatrième trimestre 2024 ne sera prélevé aux les clients qui choisissent de 

vendre leurs titres avant le ou en date du 22 novembre 2024. 

La vente de vos titres peut s'effectuer directement via la plateforme en ligne, accessible 

depuis votre espace client. Vous pouvez vous connecter en utilisant les identifiants 

habituels. Un fichier explicatif, disponible ici, vous guidera, le cas échéant, à travers les 

étapes nécessaires.  

Une fois l’intégralité de vos positions vendues, vous pouvez demander via la plateforme 

en ligne à ce que le produit de la vente soit versé sur un compte que vous détenez auprès 

d’un autre établissement bancaire. Veillez à ce que les points suivants soient respectés :  

(i) Le compte bancaire bénéficiaire doit être ouvert à votre nom ;  

(ii) Vous devez indiquer la devise dans laquelle vous souhaitez recevoir vos fonds 

(CHF ou EUR).  

Veuillez noter que le transfert des fonds est en principe effectué en quelques jours.  

Le service client de FlowBank SA en liquidation se tient à votre disposition de 9h00 à 

17h00 CET au +41 22 888 66 00 pour vous aider et répondre à vos questions. 

  

Prolongation exceptionnelle de la possibilité de vendre vos titres jusqu’au 22 novembre 
2024 

https://my.flowbank.com/
https://flowbank-liquidator.com/wp-content/uploads/2024/11/Withdrawal-Process-Final-cut.mp4
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Nous vous remercions de votre patience et de votre confiance. 

Pour FlowBank SA en liquidation, 

Walder Wyss SA 

 


